Zasady zpracovani osobnich udaijt

CreditKasa s.r.o., ICO: 04823541, DIC: CZ04823541, se sidlem Hradecka 2526/3, Praha 3, Vinohrady, PSC 13000,
zapsana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze sp. zn. C 254110

Kontaktni telefon: 222 267 460, email: info@creditkasa.com

(dale jen ,,Spolecnost”)
1. Uvodni informace:
1.1. Spolecnost CreditKasa s.r.o. poskytuje
kratkodobé spotrebitelské dveéry.
1.2. Spole€nost zpracovava osobni Udaje svych
klientd v souladu se zdkonem ¢&. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udaja, ve znéni pozdéjsich
predpisu, (dale ,zdkon”), a v souladu s Nafizenim
EP a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o
volném pohybu téchto udajl (,GDPR”), na zakladé
souhlasu klientd nebo na zakladé opravnéni
vyplyvajicich ze zakona nebo GDPR, a je spravcem.
1.3. Klient neni podle Zddného obecné zdvazného
pravniho predpisu povinen poskytnout Spoleénosti
své osobni uUdaje. Klient je opravnén poskytnuti
svych osobnich Udaja odmitnout, proto poskytuje-li
své osobni uUdaje Spolecnosti, Cini tak zcela
dobrovolné. Rozhodne-li se Klient své osobni udaje
neposkytnout, je Spole¢nost opravnéna odmitnout
navdazani smluvniho vztahu.

1.4. Klientem se rozumi kazda fyzicka osoba, kterd

se Spolecnosti jednd o uzavieni smlouvy nebo se

Spoleénosti uzaviela smlouvu.

2. Predmét zpracovani

2.1. Klient bere na védomi, Ze SpoleCnost za

ucelem uvedenym v¢l. 3, body a) — h) nize

shromazduje, zpracovavd a uchovava tyto jeho
osobni Udaje:

e identifikacni osobni Udaje, uvedené v tabulce
shora,

e osobni Udaje vypovidajici o tom, zda mezi
Klientem a Spolecnosti doslo k uzavreni,
pfipadné neuzavieni smlouvy,

e osobni udaje vypovidajici o financ¢nich
zavazcich Klienta, které vznikly, vzniknou nebo
mohou vzniknout vidi Spolecénosti,
v souvislosti se smlouvou, a o plnéni téchto
zavazka,

e osobni udaje Klienta vypovidajici o zajisténi
zavazkl souvisejicich se smlouvou,

e osobni udaje Klienta vypovidajici o tom, zda
ohledné néj doslo k postoupeni pohledavky,

e pripadné dalsi osobni udaje Klienta, které byly
Spolecnosti v souvislosti s Zadosti Klienta o
uzavieni smlouvy nebo v souvislosti s realizaci
navazujicich Ukonl oprdvnéné ziskany od

tretich osob, nebo které vypovidaji o jeho
uvéruschopnosti, resp. bonité, divéryhodnosti
a platebni moralce?! a které Klient sdélil ¢ sdéli
Spole¢nosti, nebo které Spolecnost ziskala ¢i
ziskda  vsouvislosti s plnénim, pfipadné
neplnénim smlouvy.

Pravnim zakladem uvedeného zpracovani je zakon,

resp. GDPR, jmenovité: zpracovani je nezbytné pro

splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je Klient,
nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pred
uzavienim smlouvy na zadost Klienta; zpracovani je
nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na

Spole¢nost vztahuje a zpracovani je nezbytné pro

ucely opravnénych zajma Spolecnosti Ci tfeti strany

(napf. vymahani pohledavek apod.).

2.2. Klient dale bere na védomi, Ze za ucelem

uvedenym v ¢l. 3, body i) — k) niZe:

e Spolecnost jeho vyse uvedené osobni Udaje
e dale preddva spolecnosti CBCB - Czech

Banking Credit Bureau, a.s., provozovateli
bankovniho registru klientskych informaci
(BRKI), a spolecnosti CNCB - Czech Non-
Banking Credit Bureau, z.s.p.0.,
provozovateli  nebankovniho  registru
klientskych informaci (NRKI), k dalSimu
shromazdovani, zpracovavani a
uchovavani v rdmci takovych registrd (dale
spole¢né ,Registr)?;

e provozovatel Registru miZe uvedené osobni
udaje Klienta (ve formé informacniho souboru
vytvoreného provozovatelem Registru) v ramci
vzajemného informovani uZivatel Registru o
bonité, davéryhodnosti a platebni moralce,
resp. Uvéruschopnosti, klientll, a umoznéni (a
to i opakovaného) posuzovani bonity,
divéryhodnosti a platebni moralky, resp.
uvéruschopnosti, zpfistupnit
e viem opravnénym uZivatelim Registru3,

kteti k tomu budou oprdvnéni v souladu
se zakonem,

t Udaji vypovidajicimi o ,bonité, divéryhodnosti a
platebni morélce” se rozumi zejména Udaje o existenci
zavazkd, o véasnosti jejich plnéni, o jejich zajisténi apod.
2 Provozovatelé Registru jsou uvedeni a popsani v
Informacénim Memorandu, www.cncb.cz.

3 Opravnéni uZivatelé Registru jsou uvedeni v
Informaénim Memorandu, www.cncb.cz.
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e Spolecnosti (ve formé jim wvytvoreného
informacniho souboru klientskych
informaci) veskeré osobni Udaje Klienta, u
kterych k tomu provozovatel Registru
bude opravnén v souladu se zakonem

e vsichni opravnéni uZivatelé Registru, kterym
byly zptistupnény vySe uvedené osobni Udaje

Klienta, tyto pouzili, a to pripadné spolu s

dalsimi jeho osobnimi Gdaji, jez opravnéné

zpracovavaji.
2.3. Pravnim zdkladem pro zpracovani osobnich
udaji  Klienta v Registru je: plnéni préavnich
povinnosti v pfipadé, kdy je Klientovi poskytovan
spotrebitelsky Uvér; opravnéné zajmy véfitelskych
subjektl, zejména zajem na poskytovani avérovych
produkti pouze bonitnim a dlvéryhodnym
klientdm. Pravnim zakladem pro zpracovani
informaci (osobnich Gdaja) vramci vzajemného
informovani  uZivatell Registru o  bonité,
dlvéryhodnosti a platebni moralce, resp.
uvéruschopnosti, Klienta je: plnéni pravnich
povinnosti bank a véfitelskych subjektl v pfipadé,
kdy je Klientovi poskytovan spotrebitelsky uvér;
opravnéné zajmy bank a véritelskych subjekt(.
2.4. Klient bere na védomi, Ze Spolecnost
zpracovava jeho osobni Udaje, které byly predané
Spolecnosti  prostfednictvim  sluzby Instantor
(informace tykajici se bankovniho Gctu Klienta), a
bere na védomi, Ze spolec¢nost Instantor AB, Org.
nr.: 556818-2835, Master Samuelsgatan 36, 111 57
Stockholm, pfedava osobni Udaje o Klientovi, které
shromdazidi prostfednictvim sluzby Instantor,
Spolecnosti za ucelem uvedenym v ¢l. 3, bodé b).
2.5. Klient bere na védomi, Ze Spolecnost pfi
shromazdovani Udajli o jeho osobé uskutecnuje
dotazy na Uvérové registry, majetkové evidence Ci
jiné databaze vedouci informace o majetku nebo
majetkovych pomérech fyzickych a pravnickych
osob a vysledna zjisténi pouzije pro ovéreni bonity,
platebni moradlky a davéryhodnosti Klienta,
popfipadé na zakladé zjisténych informaci ovéri
spravnost Udaji poskytnutych Klientem. Klient
bere na védomi, Ze jakykoli spravce osobnich udajd,
ktery vede Uvérové registry, majetkové evidence ¢i
jiné databaze vedouci informace o majetku nebo
majetkovych pomérech fyzickych a pravnickych
osob, mlzZe predavat veskeré osobni Udaje, které
jsou jim zpracovavany o Klientovi, Spole¢nosti za
ucelem uvedenym v tomto clanku.
2.6. Klient bere na védomi, Ze Spolecnost pfi
shromazdovani Udaji o jeho osobé pofizuje také
fotokopii dokladu totoznosti Klienta, tj. fotokopii
obcanského prakazu, fidi¢ského prakazu,

cestovniho dokladu ¢i jiného dokladu totoznosti, a
to za Uucelem ovéfeni totoZnosti Klienta a
spravnosti identifikacnich Udajl Klienta. Fotokopie
dokladu totoZnosti Klienta bude Spolecnosti
uchovavana spolecné s ostatnimi udaji Klienta po
celou dobu zpracovavani osobnich Gdajl Klienta. V
souvislosti s pofizenim fotokopie dokladu
totoznosti Klienta, Klient bere na védomi, Ze
Spole¢nost pro ucely identifikace zpracovdva také
vyobrazeni jeho podoby obsazené na dokladu
totoZnosti.
2.7. Klient bere na védomi, Ze Spolecnost pfri
shromazdovani udaji o jeho osobé za ucelem
ziskani informaci o jeho uvéruschopnosti a za
ucelem splnéni pravni povinnosti pofizuje hlasovy
zdznam veskerych telefonickych hovor
uskutecnénych mezi Klientem a Spole¢nosti.

2.8. Klient bere na védomi, Ze v pfipadé navstiveni

webovych  stranek  Spolecnosti  zpracovava

Spolec¢nost  jeho osobni udaje ziskané

prostfednictvim soubor(l cookie vsouladu se

Zasadami pouZivani soubor cookie.

3. Uéel zpracovani osobnich udaj

Ugelem zpracovani osobnich Gdajd Klienta je:

a) jednani s Klientem o uzavieni smlouvy, v€etné
vytvoreni uZivatelského uctu Klienta na
webovych strankach Spolec¢nosti, zaslani
prihlasovaciho kddu na telefonni Cislo Klienta
za UcCelem vytvoreni uZivatelského uctu na
webovych strdnkach Spole¢nosti a za ucelem
vyplnéni formulare Zadosti o uzavieni smlouvy,

b) vyuzivani osobnich Gdajd Klienta Spolecnosti k
vyhodnoceni, zda uzavfit s Klientem smlouvu o
uvéru, zejména pro ziskani informaci o bonité,
platebni mordlce a divéryhodnosti Klienta,

c) k identifikaci a kontrole Klienta dle pravidel
pro predchazeni legalizace vynost z trestné
¢innosti a financovani terorismu,

d) vyuzivani osobnich informaci Klienta k
posuzovani jeho Uvéruschopnosti podle
zakona o spotrebitelském Gvéru,

e) za ucelem plnéni prav a povinnosti Klienta i
Spolecnosti vyplyvajici ze smluvniho vztahu,

f) za ucelem ochrany prév a pravem chranénych
zajm0 Spolecnosti,

g) za uUcelem plnéni pravnich  povinnosti
Spoleénosti vyplyvajicich z prislusnych
pravnich predpis(,

h) za Ucelem ziskani, uplatiovani ¢i ochrany prav
Spolecnosti pfed spravnimi urady ci soudy,

i) vytvoreni souboru informaci v ramci Registru
vypovidajicich o bonité, ddvéryhodnosti a
platebni moralce Klienta,
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j)  zajisténi vzajemného informovani
opravnénych uZivateld Registru o bonité,
dlvéryhodnosti a platebni moralce Klienta a

k) umoZnéni posuzovani bonity, divéryhodnosti
a platebni moralky Klienta ze strany
opravnénych uZivatel Registru.

4. Zptisob zpracovani osobnich tdajt:

4.1. Osobni udaje Klienta budou radné, bezpecné a

dlvérné uchovany v elektronické nebo listinné

podobé. Klient bere na védomi, Ze Spolecnost

zpracovava jeho osobni udaje manudlné i

automatizovanym zplsobem, v listinné nebo

elektronické podobé. Klient bere na védomi, ze

jeho identifikacni udaje budou vedeny v

informacnim systému Spolecnosti spolecné s

veSkerymi Udaji a informacemi o jeho osobé,

bonité, platebni moralce a dalSich majetkovych
pomérech, které Spolecnost ziska od Klienta Ci
tretich osob. Klient bere na védomi, Ze jeho Zadost

o poskytnuti opakovaného udvéru milze byt

rozhodnuta vyluéné prostfednictvim

automatizovaného rozhodovdni, vysledkem
kterého je posouzeni Uvéruschopnosti a nasledné
rozhodnuti o poskytnuti, resp. neposkytnuti Gvéru.

4.2. Klient bere na védomi, Ze pfi jedndni o

uzavieni smlouvy se Spolec¢nosti mohou veskeré

nebo nékteré <cCinnosti predchazejici uzavreni
smlouvy pro Spole¢nost zajistovat treti osoby.

Klient bere na védomi, Ze Spole¢nost za ucelem

shromazdéni osobnich Gdaju Klienta a jejich

dalsiho  zpracovani, zejména  za ucelem
vyhodnoceni dUvéryhodnosti, bonity a platebni
moralky mlzZe predavat osobni Gdaje Klienta tfetim
osobam v souladu s témito Zasadami zpracovani
osobnich Udaja, které pro Spoleénost zajistuji
Cinnosti  pfi  uzavirani  smluv  nebo  pfi

vyhodnocovani rizik obchodl s jednotlivymi klienty.

5. Doba uloZeni osobnich udajt:

Doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny, Cini

e pro ucely Registru 6 mésicd od poskytnuti
Udaji a v pfipadé, Ze mezi Klientem a
Spolecnosti bude uzaviena smlouva, Cini tato
doba dalsi 4 roky od splnéni veskerych
financnich zavazk( Klienta z uzaviené smlouvy,
pokud tyto zavazky zaniknou fadnym splnénim
nebo zplsobem nahrazujicim radné splnéni,
resp. od zaniku smlouvy, pokud finanéni tyto
zavazky zaniknou jinak,

e  pro ostatni Ucely 10 let od poskytnuti udaja. V
pfipadé, Ze mezi Klientem a Spolecnosti bude
uzaviena smlouva, je to na dobu trvani
smluvniho vztahu, =zaloZzeného uzavienou
smlouvou a na dalSich 10 let od data splnéni

veSkerych finanénich zdvazkd Klienta z
uzaviené smlouvy nebo od data ukonceni
smluvniho vztahu, pokud zavazky Klienta byly
splnény nebo jinak zanikly pred zanikem
smlouvy. V pripadé, Ze mezi Klientem a
Spolec¢nosti nebude uzaviena smlouva, budou
osobni  Udaje  Klienta uchovdvané ve
Spolecnosti vymazany do 30 dnl ode dne, kdy
byla Zadost Klienta o poskytnuti uvéru
zamitnuta. Tato skutecnost vSak nebude mit
vliv na poskytnuti osobnich udaji klienta
provozovateli Registru.

6. Predavani osobnich udaji do tfetich zemi

mimo EU/EHP:

6.1. Klient bere na védomi, Ze jeho osobni udaje

mohou byt v pfipadé nutnosti predany vramci

Spolecnosti do tfeti zemé mimo EU/EHP

6.2. V pripadé, Ze dojde k takovému predani, bude

zajisténa shodnd droven ochrany osobnich Gdajd

Klienta jako vramci EU/EHP a pfi nakladani

s osobnimi Udaji Klienta bude postupovano zcela

v souladu s GDPR.

7. Prava Klienta:

7.1. Klient ma pravo pozadat Spolecnost o

poskytnuti informace o zpracovani jeho osobnich

udaja, kterda mu bude bez zbyteéného odkladu

pfedana. Obsahem informace bude vidy sdéleni o

e Ucelu zpracovani osobnich udajd,

e osobnich ddajich, pripadné kategoriich
osobnich udajl, které jsou predmétem
zpracovani, véetné
veskerych dostupnych informaci o jejich zdroji,

e povaze automatizovaného zpracovani
v souvislosti s jeho vyuzitim pro rozhodovani,
jestlize jsou na zakladé tohoto zpracovani
Cinény Ukony nebo rozhodnuti, jejichz
obsahem je zasah do prava a opravnénych
zajma Klienta,

e  prijemci, pfipadné kategoriich pFijemcu.

7.2. Spolecnost poskytne Klientovi informace dle ¢l.

7.1. bezplatné. Jsou-li vSak Zadosti podané

Klientem zjevné nedlvodné nebo nepfimérené,

zejména protoZe se opakuji, miZe Spolecnost

ulozit pfiméreny poplatek zohlednujici
administrativni naklady spojené s poskytnutim

pozadovanych informaci nebo sdéleni nebo s

ucinénim pozadovanych dkonl, nebo mizZe

odmitnout Zadosti vyhovét.

7.3. Klient, ktery zjisti nebo se domniva, ze

Spolecnost jako spravce nebo jina osoba, kterd pro

Spole€nost zpracovavd osobni (daje, provadi

zpracovani jeho osobnich Udaju, které je v rozporu
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s ochranou soukromého a osobniho Zivota Klienta

nebo v rozporu se zidkonem, mulZe pozadat o

vysvétleni nebo pozZadovat, aby Spolecnost nebo

zpracovatel odstranil takto vznikly stav. Bude-li

Zadost Klienta shledana opravnénou, Spolecnost

neprodlené odstrani zdvadny stav. Nevyhovi-li

Spoleé¢nost nebo pfislusny zpracovatel Zadosti,

mdze se Klient obratit na Ufad pro ochranu

osobnich udajl, pficemz pravo Klienta obratit se na

Utad pro ochranu osobnich tGdajd pfimo tim neni

dotéeno.

7.4. Klient ma také pravo:

e poZadovat od Spolecnosti pfistup k osobnim
udajum, tj. ziskat od Spolecnosti potvrzeni
o tom, zda se zpracovavaji osobni Udaje, které
se ho tykaji, a je-li tomu tak, ma Klient pravo
ziskat pfistup k témto osobnim udajim ana
dalsi informace v zdkonném rozsahu;

e na opravu svych nespravnych osobnich udajd
resp. na doplnéni netplnych osobnich udajg;

e na vymaz svych osobnich Gdajd, pokud byly
splnény zdkonné podminky, napf. pokud
osobni Udaje jiz nejsou potieba k ucelim, pro
néz byly ziskany nebo se jinak zpracovavaly;

e na omezeni zpracovani osobnich udaja
Spolecnosti, jsou-li splnény zakonné
podminky;

e na prenositelnost Udajq, tj. na ziskani osobnich
udajli, které se jej tykaji a které Spolecnosti
poskytl, ato vstrukturovaném, béiné
pouzivaném a strojoveé Citelném formatu;

e vznést kdykoli namitku zdlvodl jeho
konkrétni situace proti zpracovani osobnich
udaju, které se jej tykaji a jeZz je provadéno na
zakladé ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR; v rozsahu,
vnémzi jsou osobni Udaje zpracovdvané pro
ucely pfimého marketingu, ma Klient pravo
kdykoliv vznést namitku proti zpracovani
osobnich udaju, které se ho tykaji;

podat stiznost dozorovému uradu.

7.5. Vpfipadé, Ze ma Klient zajem uplatnit

kterékoliv zvySe uvedenych prav, kontaktuje

Spolecnost na e-mailové adrese

info@creditkasa.com nebo na informacni lince

Spolecnosti.

8. Dalsi informace

Klient prohlasuje

e mél moZnost se seznamit s dokumentem
,Informacéni Memorandum®, jehoz obsahem je
zakladni charakteristika fungovani Registru,
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véetné popisu jeho struktury, identifikace jeho
provozovatele, seznamu jeho opravnénych
uzivateld a osob, které jsou opravnény se
ucastnit na zpracovani osobnich Gdaju v jeho
ramci, a pouceni o jeho pravech v souvislosti
se zpracovanim jeho osobnich Udajd v ramci
Registru,

byl informovan, Ze aktudlni znéni dokumentu
yInformacni  Memorandum® muizZe kdykoli
ziskat na informacni lince +420 222 267 460 a
na webovych strankach www.creditkasa.com
Spolecnosti nebo provozovatele Registru tel.:
+420 277 778 650, www.cncb.cz,

byl informovan, Ze dalsi aktudlni informace
mulZe ziskat na informaéni lince nebo
webovych  strankach  Spolecnosti  nebo
prostiednictvim e-mailu info@creditkasa.com.
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